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Estratégias discursivas de quatro radios teresinenses
sob a perspectiva de uma sociedade em vias de midiatizagao?

Discursive strategies of four Teresinian radio radio
stations from the perspective of a society in the process of
mediatization

Antonio Francisco Fontes Silva?

Resumo: Partindo do pressuposto que o conceito de midiatizacdo se configura e se alinha
numa atividade de producédo de sentidos, a partir desta pesquisa, analisa-se 0s enunciados
dispostos nos banners de Facebook de quatro emissoras de radio de Teresina-Pl. 1sso
propicia observar condi¢gfes sobre a producéo e troca de sentidos, assim como pontos de
vinculos — lugar de percepcao do outro — a partir do contrato de leitura proposto em Veron
(2004). Séo apontados indicios sobre a formacdo de uma esfera social por meio de uma
apropriacdo tecnoldgica e difusa que promove uma producdo e circulacdo decorrente de
uma cadeia de experiéncias sociais. Em consequéncia, evidencia-se as potencialidades
sobre as alteracGes da percepcdo do outro, o que estabelece estreita relacdo com a

construcdo dos vinculos sociais.
Palavras-chave: Contrato de leitura; Midiatizacdo; R&dio.

Abstract: The purpose of this article is to apply the theory of mediatization and
circulation. Based on what these concepts configure and position themselves in an

activity of production of meanings, the scope of this research, is analyzed the statements
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in the banners of Facebook of four Teresina / Pl broadcasters. This would provide the
conditions for a search and exchange of meanings, as well as points of view - place of
perception of the other and its effects. We point out the indicators on the formation of
social media from a technological and diffuse response that promotes a production and a
direction of a production chain. As consequence, they become evident as potentialities
about the alterations of the perception of the other, which is the interface with the

construction of the social bonds.

Keywords: Reading contract; Mediatization; Radio.

1. Introducéo

Os inumeros entrecruzamentos coexistentes entre midia e sociedade tém
produzido, hoje, transicdes importantes nos modos de atuacdo e envolvimento de atores
sociais, individuais e/ou coletivos na contemporaneidade, sejam estas provenientes das
praticas diarias, e nas relacGes em sociedade. O aspecto de ambientacdo, marcada, entre
outros, pela virtualizagdo dos processos sociais e por meio da processualidade de
dispositivos, em especial a partir da expansao da Internet, dispuseram uma ampliacdo da
veiculacdo/circulacdo da matéria significante produzidas em uma sociedade em vias de
midiatizacdo.

Consequentemente, compreende-se que 0S processos produtivos no radio
teresinense tornam-se, em proposicdo, mais complexos. Para fins de identificacéo e
descricdo das estratégias dos programas de radio, neste caso especifico, detido a este
trabalho, aos modos de atuagéo das emissoras de Teresina-Pl, fundamentado nos e pelos
discursos postos em circulagdo pelos enunciados dispostos pelas radios comerciais para

além das ondas hertzianas. Assim, é tomado o banner do perfil das emissoras no
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Facebook como superficie de andlise, por entender que ele forma uma regido topografica
que configura intencionalidades.

Os banners remontam a um espago que funciona como primeiro contato entre as
emissoras e 0 publico neste espaco virtual. Nas imagens, sdo analisados operadores de
identificacdo, a exemplo de configuracéo e conformacao destes banners que buscam criar
vinculos® com o publico. Também séo verificados operadores de identificacéo, a citar as
configuracBes que estabelecem a cada uma das emissoras estabelecerem a imagem de si.
Destarte, observa-se que o processo de midiatizacdo causa impactos sobre 0 processo
radio jornalistico teresinense e nota-se, a partir deste cenario, uma nova logica na cadeia
discursiva de producéo e circulacéo.

As elucidacbes sobre as concepcbes sobre os entendimentos acerca da
midiatizacdo se justificam pela necessidade iminente de desvelar as dindmicas
decorrentes das incursGes/imersGes de aparatos e tecnologias midiaticas, ajuizadas e
envoltas nas praticas e nas relacdes sociais, nos processos midiaticos, assim como na
sociedade contemporanea.

Desta forma, esta pesquisa se insere nas discussdes tedricas que envolvem as
transformacbes do radio no ambiente e nas producdes radiojornalisticas a partir do
processo de uma sociedade em vias de midiatizacdo, em que sdo reformulados e
reorganizados os espacos de producéo e circulacdo de enunciados para além das ondas
hertzianas. A partir da fundamentacdo tedrica de autores como Fausto Neto (2006, 2008),
Verén (2004, 2014), Braga (2012), Ferreira (2016) e Hjarvard (2015) sobre a
midiatizagdo, evidencia-se os modos de funcionamento dos discursos sociais (midiaticos)
instaurados na sociedade. Também sdo utilizados conceitos formulados em sobre o
radiojornalismo a partir dos estudos de Meditsch (2001) e Kischinhevsky (2009, 2012,
2016).

3 Compreendido a luz desta proposta a partir dos estudos de Verdn (2004) sobre o contrato de leitura.



OO:J
8 O.. lll Seminario Internacional de Pesquisas
(o) em Midiatizacao e Processos Sociais
(o)

Assim, o trabalho apoia-se sob o corpus® das radios de Teresina, Radio Cidade
Verde (105,3 MHz), FM Clube Teresina (99,1 MHz), Teresina FM (91,9 MHz) e Radio
Jornal Meio Norte (90,3 MHz), mais especificamente na analise dos banners no
Facebook como mencionado anteriormente. Portanto, a proposta deste artigo se encontra
segmentado em trés partes principais. Primeiramente, objetiva-se situar os principais
entendimentos do processo de midiatizag&o e circulagdo. Em seguida, a apresentacdo de
algumas das implicagdes dos processos da midiatizacdo a partir de matrizes complexas
do cenario radiofénico em uma sociedade em vias de midiatizacdo. Posteriormente, sdo
analisadas as abordagens de algumas a partir dos enunciados propostos pelas emissoras
como pontos de vinculo com o publico. Por fim, nas consideracdes finais, retoma-se as

principais questdes apresentadas, refletindo sobre os dados obtidos.

2. Processos midiaticos: perspectivas da midiatizacéo e circulacéo

Cada vez mais no cendrio social, individuos e, sobretudo, as
organizacgOes/instituices se valem de midias virtuais para emissdo de opinides,
relacionamento e na realizacdo de publicidade, assim como de produtos e servicos. Estes,
entre outros fatores, estabelecem o ambiente midiatico virtual num espaco cada vez mais
relevante na vida dos sujeitos e fator determinante para consolidacdo das demandas e
anseios sociais.

Para compreender a midiatiza¢do é pertinente assinalar que o conceito dispde de
uma gama de sentidos. Portanto, faz-se necessario, um esclarecimento — mesmo que em

sintese — para assinalar a midiatizacdo a partir do entendimento do conceito de

4Vale ressaltar que este artigo é um recorte, fruto de uma de uma Dissertacdo de Mestrado desenvolvida
junto ao Programa de P6s Graduagdo em Comunicacdo (PPGCOM-UFPI) em que foi analisada por este
autor a dinamica produtiva dos programas matinais de Teresina vinculados as referidas radios.
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“mediacdes”. Embora neste trabalho ndo seja detido um aprofundamento quanto a
complexidade e distingbes que permeiam o conceito de mediacdo, € indispensavel
assinalar que “em perspectiva genérica, uma media¢do corresponde a um processo em
que um elemento € intercalado entre sujeitos e/ou acGes diversas, organizando as relacdes
entre estes” (BRAGA, 2012, p. 32).

Assim, portanto, pela perspectiva de Braga (2012) e fundante entender a
midiatizacdo por meio de dois processos. Um deles, fundamentado no processo
tecnoldgico, correlacionado a disponibilizacdo de a¢Bes comunicativas midiatizadas
para um publico mais amplo em que sdo dosadas e redirecionadas 0s aspectos
comunicacionais pretendidos. Nao obstante, outro processo importante trata-se da
questdo social que estabelece a entrada e participacdo de atores socias em préaticas e
processos antes detidos a apenas a inddstria cultural e que agora sdo organizados para
ocupar espacos de producdo e difusdo. Isto pode ser melhor compreendido a partir da
obra de Martin-Barbero (2003), em que o autor destaca que a mediacdo pode ser
refletida como uma estrutura entrelacada nas praticas sociais e no cotidiano, que

operacionalizada traduz-se em mdaltiplas mediacdes.

Nesse sentido, as emissoras/programas de radio teresinenses também tém se
adaptado a tal realidade na busca de satisfazer as necessidades do publico para atrair e
fidelizar o ouvinte a partir de vinculos. Logo, esta proposta de estudo colabora com as
exposicles, distingdes e andlises da midiatizacdo, pelas investigacfes cientificas em
curso e a qual se encontra em processualidade social, pois assim como assinala Fausto
Neto (2006) a “[...] cultura da midiatizacédo, tenta operar a margem de suas logicas ou de
aspectos de sua processualidade” (p.146).

Nota-se nesta esfera o surgimento de novas formas de producao/circulacdo do
radiojornalismo, pelo qual o ouvinte ajuda continuadamente a construir e reconstruir
aquilo que é difundido pelos programas. No ambiente virtual, os discursos dos
matutinos convergem com as estratégias de atuacao de cada radio. Isto demanda refletir

que no ciberespaco ocorre uma efetiva e ampla soma de multiplas vozes, reverberadas
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para além das ondas hertzianas que permitem a relacdo aos protocolos de transmisséo e

de interconexdo a Internet. Quanto a tais aspectos Meditsch (2001) assinala:

[...] o radio assim definido — um meio de comunicacdo que transmite
informagdo sonora, invisivel, em tempo real — vai continuar existindo,
na era da internet e até depois dela, e vai ser aperfeicoado pelas novas
tecnologias que estdo por ai e ainda por vir, sem deixar de ser o que é
(MEDITSCH, 2001, p.4).

A opcao por um corpus que favoreca a nocdo da processualidade das premissas
ajuizadas a partir da compreensao do contrato de leitura estabelecidas pelas emissoras de
radio em publicacbes no contexto de um espaco de midiatizacdo é de que estes
observaveis sejam capazes de produzir reflexdes e descricdes do funcionamento do
contrato. Tais questfes sdo/estdo interligadas a circulacdo, pois “se o que conceituamos
de circulagdo envolve interagcdes entre atores, instituicbes midiatizadas e instituigcdes
midiaticas, entdo, quando analisamos essas relagdes, estamos estudando a circulacao”
(FERREIRA, 2016, p. 209). Por sua vez, o objeto para circular, realimenta o fluxo da

circulacdo como explica Braga (2012):

[...] a rigor, ndo é “o produto” que circula — mas encontra um sistema
de circulagdo no qual se viabiliza e ao qual alimenta. O produto,
entretanto, € um momento particularmente auspicioso da circulagédo —
justamente porque, consolidado em sua forma que permanece (e que se
multiplica, na sociedade em midiatizac¢&o), pode continuar circulando e
repercutindo em outros espacgos (BRAGA, 2012, p. 41).

Considerando a problematica da circulagcdo centrada na tensdo entre contato,
contratos, l6gicas ternarias e defasagens, pela analise da tensdo entre esses observaveis,
adentra-se efetivamente na problematica da circulagdo. Nesse contexto, vale salientar e
esclarecer que as relacOes entre 0s espacos sociais e sujeitos neles inseridos sdo mutaveis
e que o radiojornalismo é considerado uma pratica especifica pertencente a um campo
mais amplo, o midiatico. Os avangos das tecnologias do presente estimulam alteracGes
significativas que projetam o surgimento de uma dindmica de possibilidades orientadas

ao intercambio informativo e a producéo de (re)conhecimento, “[...] que se apresentam
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por meio de marcas que sinalizam para uma estratégia de dificuldades em enfrentar e
mesmo em permanecer na processualidade desse complexo funcionamento da
midiatizacdo” (FAUSTO NETO, 2006, p.148).

Avaliando que o radio ampliou os espacos de atuacdo com a popularizacao da
Internet, € necessario pensar que o veiculo também se vale desta plataforma para ter um
contato “diferenciado” com o publico na busca de promover a propagacdo de sentidos em
outras esferas. Se antes a circulacdo acontecia apenas por meio de ondas sonoras’, este
cenario hoje é outro. Estes conteidos nos ajudam a estabelecer sentimentos de pertenca e
a marcar diferencas frente ao ‘Outro’” (KISCHINHEVSKY, 2009, p.226).

Os estudos sobre midiatizacdo apontam que os aparatos tecnoldgicos midiaticos,
atualmente, possuem um papel importante na intercessdo simbolica de determinadas
relagbes, ou seja, configuram-se em um elemento indissocidvel e cultural de
determinadas relacBes sociais. Tais aspectos contribuem para compreender que
consequentemente os dispositivos tecnolégicos deixam de ser ajuizados apenas pelo
ambito funcionalista — isto quer dizer, pela funcdo como equipamento e tornam-se fluxos,
0s quais articulam infinitos significados e sentidos que sistematicamente configuram-se
em uma intersecao entre tecnologia, estratégia e individuo.

Quando surgem novos mecanismos e dispositivos tecnologicos de informacéo e
comunicacdo ou alternativas diferenciadas de utiliza-los, verifica-se amplas
movimentacGes configuram para reestruturar o espaco social, pautando-se pelas rotinas
socais e consequentemente reajustando a cultura vigente em uma sociedade em vias de

midiatizacdo.

® Gravagoes de conteido de audio por meio de dispositivos eletronicos, a exemplo de gravadores e celulares.
S&o utilizadas por repérteres para a criacdo de material radiofénico. Também utilizadas como recursos nos
radiojornalisticos, ddo as personagens que tém opinides relevantes sobre determinados assuntos.
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3. Matrizes complexas do cendario radiofénico em uma sociedade em vias de

midiatizacéo

A operacdo no Facebook das radios teresinenses é mais uma evidéncia de que as
mesmas se valem da enunciacdo para fazer operar as estratégias de fidelizacdo do publico
pretendido. Pode-se, portanto, compreender que a midiatizacdo estimula uma espécie de
processo de “adequacdao” em que as tecnologias mididticas, a midia e os atores sociais
individuais e coletivos acabam por envolver-se mutuamente, de modo n&o-linear,
diluindo as fronteiras surgidas pelos processos de midiatizacao.

E neste contexto que surge, durante esta pesquisa, um conjunto de questdes
quanto aos aspectos da circulacdo, compreendida aqui para além de um mero ponto de
passagem linear. Este cendrio constitui uma descontinuidade entre as l6gicas de
producdo e estabelece um processo de conexdes e amplitude de sentidos. Fausto Neto
(2008) assinala a importancia de compreende que o processo comunicacional, de fato,
passa por transformacdes, em consequéncia da atuacdo de um conjunto de tecnologias e
conexfes moveis existentes. Perceber tais questdes ¢ um desafio frente as novas
culturas, convergéncias, impermanéncias e reconstrucdes de aspectos de producdo e
circulacdo.

Como o ouvinte atualmente também estd inscrito como um usuério da vida
digital, o exponencial crescimento e propagacdo de plataformas multimidia lhe
proporcionaram subsidios para uma comunicagdo para além da ambiéncia radiofénica.
Deste modo, “se as continuidades restam evidentes, uma novidade emerge do estudo das
interagdes entre ouvintes deste novo radio expandido [...]” (KISCHINHEVSKY, 2012,
p.431). Para o autor, a convergéncia digital € uma fase de multiplicidade da oferta.
Assim, se por um lado os movimentos se configuram aparentemente como
contraditorios, em contrapartida fazem parte de processo de reordenamento e transicao

rumo a suportes digitais.
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Portanto, o conceito de “o radio expandido”, descrito pelo auto em sua obra
auxilia a pensar os aspectos da midiatizacdo, pois destaca a ampliagcdo da convergéncia
e atuacdo midiatica, em fung@o da qual o “radio foi forgado a se reinventar mais uma
vez e, surpreendentemente, mostrou maior capacidade de reacdao do que outros meios de
comunicagdo” (KISCHINHEVSKY, 2016, p. 13).

Verén (2014) destaca que ‘“a midiatizacdo €, linguisticamente falando, um
substantivo que da nome a um processo, as entidades consideradas como sujeitas a tal
processo sdo, na maioria dos casos, as sociedades em si ou subsistemas particulares
delas” (VERON, 2014, p.14). Deste modo, o autor® entende a midiatizacdo com uma
caracteristica universal de todas as sociedades humanas, pois a mesma em uma
variedade de contextos histdricos tem, portanto, tomado diferentes formas.

Assim como outras concepcdes da midiatizacdo como (re)criagdes de ideias do
conceito, a importancia estd em reconhecer as relacbes da midiatizacdo como
mediadoras de todas as formas da sociedade. Portanto, Hjarvard (2015) aponta que a
questdo ndo é apontar o sentido dos meios para as mediacGes e nem das mediacdes aos
meios, mas sim perceber a complexa teia de multiplas mediacgdes, de modo que o termo
midiatizacdo denota a importancia intensa e transformadora da midia na cultura e na
sociedade.

Por midiatizac&o da cultura e da sociedade, nos referimos aos processos
por meio dos quais cultura e sociedade tornam-se cada vez mais
dependentes das midias e seus modus operandi, ou légica da midia.
Tais processos mostram uma dualidade, na qual os vérios formatos de
midia tornam-se integrados as praticas cotidianas de outras instituicGes
sociais e esferas culturais, e a0 mesmo tempo adquirem o status de uma
instituicdo semi-independente em si mesmos (HJARVARD, 2015,
p.53).

As concepgdes dos autores citados anteriormente apontam para a midiatizacéo

como processos que comportam uma dimensdo cognitiva, pois sustentam as

® De acordo com Verdn (2004) seriam o engendramento de feixes de relagOes discursivas produzidas no

ambito da circulacdo, estabelecido pela producdo e recepgéo.
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representacdes sociais da realidade social e natural. Por conseguinte, destacam uma
dimensdo prescritiva, pois estabelecem indicativos com os quais os individuos e as
coletividades se apropriam e sdo apropriados nos e pelos conteidos produzidos pelas

radios comerciais de Teresina.

4. As radios teresinenses em um ambiente de midias sociais

Cada vez mais as organizacOGes se valem de midias virtuais para emissdo de
opiniBes, para se relacionarem e na realizacdo de publicidade, assim como de produtos e
servigos. Estes, entre outros fatores, estabelecem o ambiente midiatico virtual num
espaco cada dia mais relevante na vida dos sujeitos e fator determinante para
consolidacdo das demandas e anseios sociais. Nesse sentido, as emissoras de radio
comerciais teresinenses também tém se adaptado a tal realidade na busca de satisfazer as

necessidades de informacédo e entretenimento do cidaddo para atrair e fidelizar o ouvinte.

4.1 Radio FM Clube

Antes de adentrar nas consideracGes e embora a analise da proposta deste artigo
ndo se atenha ao conteudo divulgado na linha do tempo da pagina do Facebook das
referidas emissoras, a Radio FM Clube de Teresina é a Unica entre 0s quatro veiculos
analisados que ndo possui nenhuma publicacdo recente. A ultima postagem é datada de 1°

de julho de 2016. Os argumentos em torno das alteragbes ou construcdo do design

10



OO:J
8 O.. Il Seminario Internacional de Pesquisas
(o) em Midiatizacao e Processos Sociais
(o)

costumam estar associados também as questdes relacionadas as estratégias de tratamento

dos contetidos, bem como ao posicionamento mercadoldgico das empresas.

a radio do

U JEITO!
/|

WhatsApp: (86) Xxxxx-Xxxx
! www.fmclubteresina.com.br

Figura 1 - Banner do Perfil da Radio FM Clube de Teresina no Facebook.

Figure 1 - Banner of the FM Radio Club Profile of Teresina on Facebook.

Para Verén (2004), o contrato de leitura é estabelecido em uma relacdo entre
suportes e leitores que se constitui e que se mantém no tempo, configurando-se como um
habito de consumo baseado em uma relagdo de confianga. Isso é reforgado pelo slogan
trabalhado na imagem quando apresenta “uma radio do seu jeito!”. A énfase da frase “seu
jeito!”, descrita em caixa alta, explicita a tendéncia do veiculo em buscar legitimar que as
caracteristicas do publico sdo o0s aspectos que constituem a emissora.

Para melhor compreender esta dindmica, o Veron (2004) lanca méo de explicar trés
condigBes necessarias na constituicio e manutengio deste contrato. E preciso considerar a
dindmica dos leitores de modo que pelo discurso seja admissivel estabelecer uma relacéo,
na medida do necessario pode constituir mudangas que visem a acompanhar a evolugédo
sociocultural dos leitores. Por fim, mas ndo menos importante, deve-se levar em conta a
avaliacdo da concorréncia com outros suportes para orientar sua adequacao.

Se, de um lado, o projeto grafico da Radio FM Clube de Teresina representa a

forma editorial e comercial, de outro ele é o aspecto que da maior visibilidade a
11
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similaridade do puablico assegurando o lugar deste como quem da credibilidade ao
conjunto de informagdes que constituem a programacédo. Percebe-se como destaque a
centralidade do papel da mulher jovem, livre e despojada na imagem. Uma das
caracteristicas intrinsecas a emissora é a participacdo do publico na constituicdo da radio,
mas suprime o numero de uma importante ferramenta de interacdo em ambiente de
midiatizacdo, o WhatsApp Messenger. Em contrapartida, o enderego do site institucional
aparece destacado duas vezes nas duas extremidades do banner.

O discurso ndo é estabelecido apenas por possuir uma gramatica ou formas
estruturais, embora possa té-las como elementos caracterizadores. Nessas condices,
permite considerar a emissora como uma instituicdo social. Sobre instituicdo social,
entende-se que seja um termo complexo, mas de forma sintética considera-se nesta
analise, a partir da visualizacdo do banner, em que este funciona como um mecanismo
agenciador das praticas sociais do publico, na medida em que se ajuiza a propor, constituir
e transformar os individuos em atores a partir do vinculos estabelecidos no acionamento
por meio dos sentidos imbricados nas operacdes e ldgicas que se definem no ambito do

projeto radiofonico estratégico da FM Clube no espaco virtual.

4.2 Radio Teresina FM

O jogo de sentidos e significacdes inerentes a atuacdo da linguagem oral pelas
emissoras do radio teresinense proporciona uma interacdo a partir de abordagens com
objetivos explicitos de informar e entreter, mas também implicitos de orientar, seduzir e
vender uma imagem. Tais a¢Oes estdo ligadas as condi¢Ges de emprego de ordem pessoal,
social, institucional ou organizacional e cultural, nas quais o profissional de comunicacéo

social esta inserido.

12
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Figura 2 - Banner do Perfil da Réadio Teresina FM no Facebook

Figure 2 - Banner of the Teresina FM Radio Profile on Facebook

O banner reline muito mais do que a chamada, fotos, cores e layout. Ele carrega
um resumo da proposta da emissora. Mais do que isso, é portador de um conjunto de
marcas que foram construidas ao longo da tradicdo do veiculo e que, de alguma forma, sdo
percebidas pelo publico.

Uma dessas marcas é a variedade de personagens utilizadas para compor a cena
enunciativa, que configura com a ideia da emissora em destacar a multiplicidade dos seus
ouvintes, muito embora no banner figure apenas imagens femininas. Outro aspecto da
radio configura-se a trabalhar no seu cotidiano aspectos de identificacdo com a cidade,
mas ao invés de adotar uma possivel estratégia de evidenciar as peculiaridades e marcas
do publico em questdo, opta pelo uso de imagens que possivelmente foram retiradas de
servigos de imagens oferecidos na internet.

Essa diversidade de agentes sociais, sendo ela uma operacéo de permanéncia’, e 0s
modos de abordagem sdo fundamentais para iniciar a relacdo de vinculo entre o

enunciador e o publico a partir do banner. O enfoque também chama atencéo para o

" Ao se referir a questdo da permanéncia ¢, sobretudo, o tempo em que o banner é utilizado. A radio
completou 10 anos de fundagdo em 2016, mas o veiculo continua utilizando um aspecto de conformidade
que reforca 9 anos de existéncia, 0 que pressupdem que a imagem estad em uso ha um longo periodo.
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conteddo da programacdo ser caracterizado por mdsica e informacdo, remetendo na
imagem um hiperlink, com o enderecgo do site da instituicéo.

Além disso, como mencionado anteriormente, o veiculo privilegia a figura da
mulher, salientando no banner também a multiplicidade feminina. A ldgica segue a
tendéncia adotada pelo slogan “uma radio para quem tem bom gosto”.

A partir do acionamento discursivo da proposta do veiculo, o entendimento dos
processos de sentidos considera bem mais do que as estruturas de producdo dos
enunciados dispostos, avalia a constituicdo destes em vista 0 consumo como parte dos
efeitos de sentido gerados pelos discursos, principalmente, para o publico para o qual é
direcionado, neste caso, o feminino.

Diversas agdes que se desencadeiam no &mbito nas articulagbes do contrato de
leitura sdo resultantes de um trabalho midiatico que, nessas condi¢bes, tem grande
protagonismo, especialmente, na constituicdo da transformacdo em uma rede no processo
de mobilizacdo e fidelizacdo do publico. Os modos pelos quais é estabelecida uma relacdo
entre enunciador e co-enunciador — por meio da enunciagdo — sdo o0 ponto de partida para a
abordagem metodoldgica do contrato de leitura.

Portanto, em um segundo nivel de percep¢do da analise do contrato de leitura a
partir do banner da Radio Teresina FM, estabelece-se que o lugar a ser ocupado € o da
mulher bonita, feliz, radiante, sendo estas caracteristicas intrinsecas as personagens que
ilustram a publicacdo. Estando estas mulheres nesta condicdo, as leitoras/ouvintes da

Radio Teresina FM precisam também se apresentar dessa forma.

4.3 Radio Cidade Verde

Como mencionado anteriormente, o pressuposto esta no fato de que as mensagens
produzidas pelos meios de comunicacdo e pelos suportes midiaticos associados as

emissoras de radio de Teresina constituem multiplos discursos. Deste modo, é relevante
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considerar que na producdo dos enunciados, a Radio Cidade Verde parte de uma

articulacdo de elementos verbais e ndo verbais.

AINFORMAGAO a
EMALTO -
E BOM SOM.

ACORDA PIAUI
SEG A SEX + 6H30 AS 8H30

NOTICIAS

| CIDADE VERDE
SEG A SEX + 12H AS 13H30

Figura 3 - Banner do Perfil da Radio Cidade Verde no Facebook

Figure 3 - Banner of the Profile of Radio Cidade Verde on Facebook

Na conjuntura do estudo dos discursos, a diagramacdo se institui em uma
importante matéria significante operacionalizada na construgdo dos sentidos e, deste
modo, pode ser adotada como ponto de partida para uma analise dos processos
enunciativos destes discursos. Assim, é possivel pensar no formato como um dos
elementos acionados pelo banner para produzir sentido, em que o formato e os elementos
ndo verbais também sdo tomados como aspectos na construcao deste discurso.

E quais sdo esses lugares que a Radio Cidade Verde propde ao publico? O primeiro
a ser ocupado é, sem davida, o de reconhecimento de parte da equipe, neste caso composta
pelos jornalistas Joelson Giordani (em primeiro plano a esquerda), Nadja Rodrigues,
Zbzimo Tavares (a direita ao fundo) e Fenelon Rocha (a esquerda ao fundo).

Tais questionamentos abrem perspectiva para compreender o papel desempenhado
pela diagramacdo na construgdo do discurso pelo suporte. A préopria composi¢do dos
jornalistas na imagem apresenta um contraste entre o “jornalismo de vanguarda”

(representado por Fenelon Rocha e Z6zimo Tavares) e a “renovagdo” por meio dos
15
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profissionais Joelson Giordani e Nadja Rodrigues. O “tradicional” ¢ “novo” jornalismo se
configuram e se complementam.

Do mesmo modo, chama atencdo para a figura da jornalista Nadja Rodrigues como
a unica mulher na cena enunciativa constituida em maior parte por homens. As posi¢des
sociais/profissionais das vozes presentes no enunciado proposto evocam, assim,
credibilidade, tradicdo e novidade. Estes ganham, na proposta da emissora, novas posigoes
na estrutura de trabalho no grupo Cidade Verde, mas que os curriculos referendam
trajetdrias profissionais consolidadas.

O reconhecimento ndo se constitui apenas pela imagem dos profissionais em

destaque, mas também compreende todas as operagdes discursivas do dispositivo.

Posicdo didatica ou ndo, transparéncia ou opacidade, distancia ou
didlogo, objetividade ou cumplicidade, partilha de valores no nivel do
dito ou no plano das modalidades de dizer, forte articulagdo dos niveis
ou discursos montados “em paralelo”, grau e tipo de saber atribuidos ao
leitor: por meio das escolhas efetuadas em relagdo a essas dimensdes
(que, é claro, admitem graus) e a muitas outras, constréi-se o contrato de
leitura: apresenta-se um enunciador que propde um lugar a um
destinatario (VERON, 2004, p.233).

Analisando um segundo fator, é necessario destacar a reflexdo acerca de um
produto que resulta de uma atividade de divulgacdo mediada, periddica e organizada e de
informacgdes que detém interesse publico, no caso, o jornalismo. Portanto, é necessaria a
familiaridade e singularidade no slogan: “a informagdo em alto e bom som”. Ou seja,
chama atencdo para validacdo de aspectos do conteldo produzido como podendo ser
obtida de qualquer lugar e com qualidade.

Os enunciados dispostos na imagem chamam atencdo para os dias e horarios dos
respectivos programas - Acorda Piaui e Cidade Verde Noticias-, 0 que leva a crer que sdo
as grandes apostas da emissora no segmento radiojornalistico que implica o

reconhecimento de uma rede conceitual que perpassa um contrato de comunicacao.
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4.4 Radio Jornal Meio Norte

Os aspectos semanticos pragmaticos verificados nos enunciados dos banners tém
como finalidade de elucidar, pela linguagem, os modos como a prética pela atuacdo da
enunciacdo radiofénica é intencional e motivada. E pertinente assinalar que, por meio
desta etapa, muitas outras indagacOes se estabelecem no radiojornalismo, especialmente
nas emissoras teresinenses, em que o fazer radiojornalistico potencializa os discursos, a
organizacdo de contetdo, assim como criagdo de um vinculo como forma de atrair a
atencdo do publico pelos sentidos e pela relacdo entre as diversas matérias significantes

que compdem os radiojornais.

Figura 4 - Banner do Perfil da Radio Jornal Meio Norte no Facebook

Figure 4 - Banner of the Profile of Réadio Jornal Meio Norte on Facebook

Articulando linguagens diversas, coordenando-as segundo funcbes e objetivos
especificos, alojando-as em sistemas textuais diferentes, a proposta da Radio Jornal Meio
Norte na constru¢do do contrato de leitura a partir do banner se centra na construgédo do

cenario do estudio. A partir desta légica, o contrato proposto sera o resultado dessas
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articulacbes, em que cada uma das mensagens construidas e particularizadas joga
semioticamente as linguagens.

Com a visualizagdo do cenario do estudio, o publico pode inferir como o programa
radiofénico centraliza as ag¢bes — vinculadas ao conteddo proposto — que repercutem
diretamente na sociedade. Destacando a modernidade do espaco e dos equipamentos
utilizados, o veiculo aciona um processo de mobilizacdo de sujeitos em torno de
determinadas concepgdes de causas sociais, que se encontram cada vez mais intimamente
ligados as caracteristicas da emissora — de estabelecer um jornalismo com participacao do
publico. Os acentos vazios sdo o convite a este publico que participa e interage.

Ao lancar mao dessas estratégias de captura do receptor, o veiculo busca satisfazer
as necessidades dos individuos de se enxergarem no cenario que eles participam em
diferentes momentos de interacdo. Da observacao mais aproximada, com visitas ao estudio
da emissora, pode-se inferir que o dispositivo radiofonico se torna um lugar de negociacdo
a fim de construir, por meio do discurso, um sistema de vinculos com o receptor,
reforcando a demarcacao do local com os logotipos situados nas duas extremidades.

A viabilizacdo de contratos de comunicagdo possiveis, a partir de um conjunto de
elementos, leva o publico a estabelecer um acompanhamento continuado e rotineiro dos
programas. O que se entende, a partir da visualizacdo do cenario, é que este funciona

como um mecanismo agenciador das praticas sociais dos ouvintes.

Consideracdes finais

Com esta parte da anélise, pode-se perceber que apesar do banner de cada uma das
emissoras de radio incluir no contetdo diversas vozes, ocultas ou ndo, a proposta de todos
0s suportes segue um formato que as identifique perante aos leitores/ouvintes. Isto, de
certo modo, permite a verificacdo da construcdo necessaria para que cada veiculo consiga
a fidelidade do publico, ou seja, que cada radio construa o contrato de leitura a partir de
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marcas presentes nas e pelas formas de tratar as posi¢cdes enunciativas que as definem. A
comparacgdo entre os banners das rddios FM Clube Teresina, Radio Jornal Meio Norte,
Radio Teresina FM e Radio Cidade Verde mostra as diferencas e semelhancas que as
emissoras apontam para fidelizar o publico.

Assim, acredita-se que os slogans sdo elaborados com objetivo de captar a atencao
de um leitor/ouvinte mais preparado para desenvolver certo raciocinio e,
consequentemente, uma identificacdo. Diferente disso, a Radio Jornal Meio Norte aposta
neste cenario na busca por uma identificacdo por meio dos aprimoramentos das condicdes
de producdo radiojornalistica e de transmissdo, a luz da loégica midiatica, com a
modernizacdo do estudio e a constituicdo de fluxos de interacdo com a sociedade local.

N&o tratamos neste trabalho de avaliar a qualidade ou éxito na forma de
apresentacdo das referidas emissoras apresentadas, uma vez que o objetivo se consistiu na
identificacdo e discussao do papel do banner no estabelecimento de contratos de leitura. A
avaliacdo das estratégias adotadas pelas radios auxilia a problematizar aspectos da questao
central.

A enunciacdo possibilita a concep¢do de imagens acerca de quem fala, como
também permite a identificacdo dos aspectos de interlocutores almejados pelos veiculos. A
presenca de um leitor/ouvinte imaginado percorre o discurso que move as propostas
editoriais e gréficas pelas quais os veiculos buscam renovar e/ou manter o contrato de
leitura com o publico a partir de determinadas configuracfes que assumem.

Entretanto, a analise realizada neste trabalho esta sujeita a outras perspectivas de
estudos, uma vez que o direcionamento dos resultados segue o enfoque da investigacéo e o
pesquisador que emprega a analise de discursos assume um lugar de fala que sintetiza
interpretagdes ancoradas igualmente em conhecimentos anteriores e enunciados
constitutivos a propria historia de vida com relagdo ao tema trabalhado.

Neste caso especifico da analise deste trabalho, a abordagem do contrato de leitura

pressupde que a radio, por meio dos discursos produzidos, sugere aos receptores um modo
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de se relacionar, ou seja, estabelecem um dispositivo de enunciagdo, construindo um lugar
para si, para o outro e um modo de constituir uma relagao.

A opcdo por um corpus que favoreca a nocdo da processualidade do contrato de
leitura das referidas emissoras de radio em publicacBes no contexto de um espago de
midiatizacdo € de que estes observaveis sejam capazes de produzir reflexdes e descrices
do funcionamento do contrato. Contudo, é necessario reconhecer que este ndo ¢ um estudo
de tendéncia, mas de compreensdo das particularidades dos veiculos radiofénicos no

contexto de relacdo com o publico.
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